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Das Produkt somnio

somnio ist eine Softwareanwendung (App
bzw. Webapp) zur Behandlung von Insomnie.

Es handelt sich um ein CE-gekennzeichnetes
Medizinprodukt. Mithilfe von somnio kdnnen
Patient:innen ihre Schlafbeschwerden lindern.

Unter Begleitung des digitalen Schlafexperten
»Albert”  legen  Nutzeriinnen  zunachst
individuelle Ziele fest. Diese werden im
Verlauf des Programms (iberwacht und
ausgewertet.

Zur Erreichung der Ziele werden in
verschiedenen Modulen wissensvermittelnde
Elemente, gefiihrte Ubungen, Fragebégen und
Techniken aus dem Bereich der Kognitiven
Verhaltenstherapie eingesetzt. Die Inhalte
werden audiovisuell, Z. B. durch
Grafikanimationen, veranschaulicht.

Ein zentrales Instrument ist das digitale
Schlaftagebuch, das der Aufzeichnung und
Auswertung von Schlafdaten wie Angaben zu
Schlaf- und
Allgemeinbefinden dient. Basierend auf

Wachzeiten und

diesen Schlafdaten und der individuellen
Situation der Patient:innen wird die Therapie
kontinuierlich angepasst.

Fir wen ist somnio geeignet?

somnio ist fir Patient:innen ab 18 Jahren
konzipiert, die unter den Symptomen einer
Insomnie leiden.

Essenziell fir ein erfolgreiches Schlaftraining
mit somnio ist die Bereitschaft und
Motivation, sich mit den Inhalten des
Programms auseinanderzusetzen und die neu
gewonnenen Erkenntnisse und Hinweise auf
Verhaltensanderungen praktisch und

nachhaltig umzusetzen.



Nutzungsvoraussetzungen

Sie bendtigen eine personliche
E-Mail-Adresse und ein Gerdat mit
Internetzugang (Computer, Laptop,

Smartphone oder Tablet).

Eine Ubersicht der unterstiitzten Webbrowser
und Gerate ist nachstehend zu finden. Neben
grundlegenden Computer- und
Internetkenntnissen gibt es keine spezifischen
Anforderungen. Die technischen

Voraussetzungen sind:

Desktop & Laptop
e 1.8 GHz CPU (dual core)
2 GB RAM
PowerVR GT7600 GPU (oder dhnlich)
8GB Speicher
Betriebssystem:
macOS (13+)
Windows (10/1 23H2+)
® Browser:
Chrome (v. 108+)
Safari (v. 16.1+)
Firefox (v. 122+)
Edge (v. 122+)
Mobile Gerate
e Betriebssystem:
iOS (16+)
Android (9+)
e Browser
Chrome (v. 108+)
Safari (v. 16.1+)
Firefox (v. 122+)
Edge (v. 122+)

Bitte beachten Sie, dass sich die technischen
Voraussetzungen mit neueren Versionen des
Medizinprodukts  dandern  kénnen. Die
aktuellen Anforderungen finden Sie unter

somn.io/geraete.

Art und Dauer der Anwendung

somnio ist per Registrierung auf der Webseite
http://app.somn.io/ oder durch die mobile
Anwendung zuganglich.

Wir empfehlen, taglich morgens und abends
Abendprotokoll
auszufillen, und 2-3-mal pro Woche in einer

das Morgen- bzw.

leisen  Anwendungsumgebung und in
Sitzposition an den Trainingsmodulen zu
arbeiten.

Nach Abschluss einer definierten Anzahl von
Modulen (z. B. nach den Modulen 1-3) wird
das nachste Modul aktiviert, sofern Sie
mindestens 3 Morgenprotokolle ausgefillt
haben. Sie sollten sich jedoch ausreichend Zeit
nehmen, die gelernten Inhalte zu bearbeiten
und die Ubungen in Ihren Alltag einzubauen.
Sie haben 90 Tage lang Zugang zum
Programm.

Ausschlusskriterien

YA

Die Nutzung von somnio ist nicht geeignet fiir
Personen, die sich aktuell in einer akuten Krise
befinden, insbesondere dann, wenn

Suizidgedanken und/oder -absichten

bestehen.

Ausschlusskriterium fiir die Methode der
Bettzeitverkiirzung ist das Vorliegen einer
Epilepsie oder bipolaren Stérung. Zu Beginn
des betreffenden einfihrenden Moduls
missen die Nutzer:innen wahrheitsgemaR
angeben, ob sie an Epilepsie oder einer
bipolaren Storung leiden. Falls ja, wird das
Modul Ubersprungen und die
Bettzeitverkirzung nicht durchgefiihrt.


https://somn.io/geraete/
https://app.somn.io/doc

Nebenwirkungen und wichtige

A

Die Bettzeitverkiirzung, ein wissenschaftlich

Hinweise

als wirksam erwiesenes nichtmedikament&ses
Therapieverfahren, ist ein zentrales Element
des somnio Schlaftrainings. Dabei wird die
Zeit, welche die Nutzer:innen pro Nacht im
Bett verbringen, verkirzt, sodass durch den
daraus resultierenden erhdhten Schlafdruck
die Schlafeffizienz und -qualitdt steigt.
AnschlieBend wird die Bettzeit allmahlich
wieder verlangert.

Bei der Anwendung der Methode kann es
voribergehend zu Zustanden von Schlafrigkeit
und  eingeschrankter  Leistungs-  oder
Konzentrationsfahigkeit kommen. Falls dies
bei Ihnen der Fall ist, sollten Sie fir die Dauer
der Anwendung der Bettzeitverkiirzung auf
Aktivitaiten verzichten, bei denen diese
Einschrankungen gefahrlich werden kénnten

(z. B. Autofahren).

Es gibt Berichte, dass Patient:innen mit

Traumata intrusive, wiederkehrende
Erinnerungen oder dissoziative Episoden des
Wiedererlebens des Traumas ("Flashbacks")
erleben kdnnen, die durch

Entspannungsiibungen ausgelost werden.

Es handelt sich bei somnio um eine
nichtmedikamentdse Therapie.

Anderungen an |hrer Medikation und/oder
anderen Behandlungen sollten Sie nicht ohne
Ricksprache mit qualifizierten arztlichen
Fachpersonal vornehmen.

Bitte kontaktieren Sie lhre behandelnde
Fachperson (Arztiinnen, Therapeut:innen),
wenn sich lhre Symptome {iber einen
langeren Zeitraum hinweg nicht mindern

sollten oder wenn sich diese akut
verschlechtern.

Registrierung fir die
Programmnutzung

1. Offnen Sie die Programmwebseite
(https://app.somn.io/) oder die somnio App.
2. Klicken Sie dreimal auf ,Weiter” und dann
auf ,Jetzt starten”.

3. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse in das
entsprechende Feld ein.

4, Lesen Sie die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und die
Datenschutzerkldrung.

5. Aktivieren Sie das Kastchen ,Ich akzeptiere
die AGB und Datenschutzerkldarung”.

6. Lesen Sie die ,Verarbeitung meiner
Personen- und Gesundheitsdaten”.

7. Aktivieren Sie das Kastchen , Ich stimme der
Verarbeitung meiner Personen- und
Gesundheitsdaten zu.”

8. Lesen Sie die Ausschlusskriterien.

9. Aktivieren Sie das Kastchen ,,Ich habe die
Ausschlusskriterien gelesen”,

10. Aktivieren Sie das Kastchen ,,Ich mochte
den Newsletter erhalten” (optional).

11. Klicken Sie auf ,Weiter*”,

12. Klicken Sie auf ,Konto erstellen”.

13. Sie erhalten eine
Registrierungsbestatigung per E-Mail.

14. Klicken Sie auf den Registrierungslink in
der E-Mail.

15. Legen Sie anhand der angezeigten
Kriterien ein Passwort fest.

16. Klicken Sie auf ,,Konto aktivieren®.

17. Erstellen Sie (ber das darauffolgend
angezeigte Fenster einen Passkey, indem Sie
auf ,Jetzt Passkey erstellen” klicken und die
weiteren Anweisungen befolgen.

18. Geben Sie eine Bezeichnung fir lhr Gerat
in das Textfeld ein und klicken Sie auf
,Abschlielen”.


https://app.somn.io/doc
https://somn.io/agb/
https://somn.io/agb/
https://somn.io/datenschutzerklaerung-app/
https://somn.io/einwilligung/
https://somn.io/einwilligung/
https://somn.io/ausschluss/

In Zukunft kdnnen Sie sich ohne Passwort liber
den Login mit Passkeys (s. u.) einloggen.

19. Wenn Sie noch keinen Freischaltcode
besitzen, klicken Sie nun auf ,,App-Guide
starten” und folgen Sie den angezeigten
Schritten, um Informationen zu erhalten, wie
Sie Zugang zu somnio bekommen. Ansonsten
folgen Sie den Schritten ab Punkt 20.

20. Wenn Sie bereits einen 16-stelligen
Freischaltcode besitzen, klicken Sie auf
,Freischaltcode einlosen”.

21. Geben Sie lhren 16-stelligen
Freischaltcode ein.

22. Klicken Sie auf ,SOMNIO STARTEN” Sie
werden im Anschluss ins Programm geleitet
und eine Willkommensnachricht wird lhnen
angezeigt.

23. Lesen Sie die Nachricht und klicken Sie auf
Jetzt starten!”. Nun sehen Sie die
Trainingslibersicht.

Login in mit Passwort

1. Offnen Sie die Programmwebseite
(https://app.somn.io/) oder die somnio App.
2. Geben Sie lhre E-Mail-Adresse und
Passwort ein.

3. Klicken Sie auf ,, Einloggen”.

4. Erstellen Sie Uber das darauffolgend
angezeigte Fenster einen Passkey, indem Sie
auf ,Jetzt Passkey erstellen” klicken und die
weiteren Anweisungen befolgen.

5. Geben Sie eine Bezeichnung fiir Ihr Gerat in
das Textfeld ein und klicken Sie auf
,AbschlieRen”.

In Zukunft kdnnen Sie sich ohne Passwort tber
den Login mit Passkeys (s. u.) einloggen.

Login mit Passkeys

1. Offnen Sie die Programmwebseite
(https://app.somn.io/) oder die somnio App.
2. Klicken Sie auf ,,Einloggen mit Passkey”.

3. Authentifizieren Sie sich (iber die
Anweisungen auf lhrem Gerit.

Das Menu

Training

Wihlen Sie die Module des Trainings aus.
Beginnend mit der Einflihrung arbeiten Sie
diese der Reihe nach durch (siehe Teilnahme
am Schlaftrainingsmodul).

Folgende Menlpunkte sind im Laufe des
Trainings nach Abschluss der entsprechenden
Module sichtbar:

e Schlaftagebuch

Sichtbar nach Bearbeitung des gleichnamigen
Moduls. Tragen Sie hier lhre Schlaf- und
Wachzeiten ein und  erhalten  Sie
Auswertungen zu lhrer Schlafeffizienz und
-qualitat (siehe Ausfiillen des

Schlaftagebuchs).

e Kreislauf der Insomnie

Sichtbar nach Bearbeitung des gleichnamigen
Moduls.  Uberblick lhres  personlichen
Kreislaufs der Insomnie, wie im gleichnamigen
Modul besprochen.

e Schlaffenster

Sichtbar nach Bearbeitung des gleichnamigen
Moduls. Hier sehen und bearbeiten Sie den
Zeitrahmen, den Sie im Bett verbringen, wie
festgelegt vom digitalen Schlafexperten.

Sie konnen lhr Schlaffenster alle 7 Tage
andern, vorausgesetzt, dass Sie in den letzten
7 Tagen mindestens drei Tagebucheintrage
(mindestens jeweils das Morgenprotokoll)
getatigt haben. Bei einer Schlafeffizienz von
mindestens 85 % im Wochendurchschnitt
kdnnen Sie das Schlaffenster um 15 Minuten
verlangern. Bei einer Effizienz unter 80 % im
Wochendurchschnitt empfehlen wir eine
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Verkiirzung von 15 Minuten. Das Schlaffenster
ist immer mindestens 6 und hochstens 9
Stunden lang.

Schlaffenster verandern:

(!J Schlaffenster nach hinten verschieben (5
Minuten pro Klick)

@ Schlaffenster nach vorne verschieben (5
Minuten pro Klick)

+ 15 Minuten: Schlaffenster ggf. um 15
Minuten verlangern

- 15 Minuten: Schlaffenster ggf. um 15
Minuten verkiirzen

AnschlieBend klicken Sie auf “Speichern”.

e Entspannung

Sichtbar nach Bearbeitung des gleichnamigen
Moduls. Hier kdnnen Sie die
Entspannungsiibungen anhoéren und/oder
herunterladen.

Konto

Unter diesem Abschnitt  finden  Sie
verschiedene Reiter mit weiteren

Informationen zu lhrem Konto bei somnio.

Profil

E-Mail-Adresse,
Sprache, Geschlecht und Alter; Newsletter

Benutzerkonto: Name,
und E-Mail-Erinnerungen erhalten,
Zwei-Faktor-Autorisierung einstellen.

Sie kénnen hier lhre Angaben andern, die
Programmsprache dandern und entsprechende
E-Mail-Benachrichtigungen aktivieren.

Klicken Sie nach Anderungen auf ,Profil
speichern”.

Coach:  Sprechgeschwindigkeit  anpassen,
Untertitel ein-/
Automatisch-weiter-Funktion

ausblenden,
aktivieren.
Klicken Sie nach Anderungen auf ,Speichern”.

Ziele: Anpassen der personlichen
Trainingsziele. Klicken Sie nach Anderungen

auf ,Speichern”.

Verbindungen mit Trackern: Schlaftracker an
das Training anbinden, um einen Teil der
Daten automatisch erfassen zu lassen und ins
Tagebuch zu ubertragen. Klicken Sie zum
Hinzuflgen oder Aufheben von
Trackerverbindungen auf
JTrackerverbindungen verwalten” und lesen
Sie die Anweisungen des sich o6ffnenden
Fensters. lhnen wird eine Liste der Anbieter
angezeigt, deren Aktivitdtstracker mit somnio
verbunden werden kénnen. Wahlen Sie in der
Zeile lhres Trackeranbieters die Daten an, die
Sie automatisch erfassen lassen mochten,
indem Sie auf das entsprechende Kastchen
unterhalb klicken und klicken Sie anschlief3end
auf ,Verbinden”. Sie werden auf eine externe
Seite weitergeleitet. Befolgen Sie dortigen
Anweisungen. Nach erfolgreicher Umsetzung
erscheint eine Bestatigungsmeldung in somnio
und Sie koénnen in lhrem Profil die
Trackerverbindung einsehen und verwalten.
Mehr Informationen zu Schlaftrackern finden
Sie hier: https://somn.io/schlaftracker

Neues Passwort setzen: Geben Sie I|hr altes
Passwort und das gewilinschte neue Passwort
(inkl. Wiederholung) ein und klicken Sie auf
,Passwort speichern”. Die angezeigten
Kriterien zur Passwortlange und Art der
Zeichen miissen beachtet werden.

Einloggen mit Passkey: Klicken Sie auf
,Passkey einrichten”. Folgen Sie den
Anweisungen, die Ihnen abhdngig vom Gerét,
Uber das Sie somnio nutzen, angezeigt
werden. Geben Sie eine selbstgewahlte
Bezeichnung fiir das Gerat ein und klicken Sie
dann auf ,Speichern”. Sie konnen diese
Gerateverbindung jederzeit wieder trennen,
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indem Sie auf , Passkey-Verbindung zu diesem
Gerat loschen” oder das Milleimersymbol
klicken.

Export

Export von Benutzerdaten: Sie kénnen alle
Uber Sie gespeicherten Daten in einem
interoperablen Format (JSON) herunterladen.
Klicken Sie hierfiir auf ,Download”.

Export von Tagebucheintrégen: Sie kdnnen
alle  Tagebucheintrdge als  Excel-Datei
herunterladen. Klicken Sie hierfir auf

,Download”.

Visuelle Auswertung: Sie kénnen alle
Tagebucheintrage als PDF-Datei ansehen oder
herunterladen. Klicken Sie hierfir auf
,Ansehen/ Herunterladen”,

Datenschutz: Ihre Zustimmung zur
Verarbeitung  personenbezogener  Daten
einsehen und widerrufen sowie |hr Konto
I6schen. Klicken Sie zur Einsicht der
Einwilligung auf ,Einwilligung”, zur Einsicht
der Datenschutzerklarung auf
,Datenschutzerklarung”, zum Zurlickziehen
der Einwilligung auf ,Einwilligung
zurilickziehen” und zur Loschung des Kontos
auf ,Konto I6schen”.

Lizenz

Informationen zu der aktuellen Lizenz, die Sie
erworben oder von lhrer Krankenkasse
erhalten haben.

Lizenz aktivieren/verldngern: Durch Eingabe
eines neuen Freischaltcodes kann die aktuelle
Lizenz verldangert oder ein neues Programm
freigeschaltet werden. Fligen Sie den Code im
Textfeld ein, lesen Sie die AGB und
Datenschutzerklarung (6ffnen sich nach
Anklicken in einem Popup-Fenster), setzen Sie

ein Hakchen bei ,Ich akzeptiere die AGB und
Datenschutzerklarung” und klicken Sie auf
»,Code einlosen”. |hre neue Lizenz ist mit
sofortiger Wirkung aktiviert.

Medizinischer Bericht

Therapiedaten einsehen und als Datei
herunterladen, um sie mit medizinischem
Personal fir die Verlaufskontrolle zu teilen
(mehr auf Seite 8).

Benachrichtigungen

Informationen zu Software-Updates,
Server-Downtimes oder andere wichtige

Informationen.

Support

Es o6ffnet sich ein Popup-Fenster. Klicken Sie
auf ,Inhaltliche Fragen”, wenn Sie Fragen zu
den Inhalten der Anwendung haben. Klicken
Sie auf ,Technische Fragen“, wenn Sie Fragen
oder Probleme technischer Natur bei der
Benutzung des Programms haben. Sie haben
anschlieBend die Moglichkeit, einen
telefonischen Gesprachstermin zu vereinbaren
oder eine Nachricht mit lhrer Frage an das
Support-Team zu schicken. Alternativ kbnnen
Sie die mementor-Supportseite besuchen
oder uns Uber die E-Mail-Adresse

support@mementor.de

kontaktieren.

Abmelden

Klicken Sie auf ,Abmelden®, um sich von
somnio auszuloggen.

Datenschutzerklarung

Bei Klick auf diesen Menipunkt 6ffnet sich die
Datenschutzerklarung der Anwendung in
einem Popup-Fenster.


https://support.mementor.ch/help/de-de/16-somnio
mailto:support@mementor.de

Einwilligung

Bei Klick auf diesen Meniipunkt 6ffnet sich ein
Popup-Fenster mit der Einwilligungserklarung
in Kurzform zur Verarbeitung personen- und
gesundheitsbezogener Daten bei Nutzung der
Anwendung.

Quellen

Bei Klick auf diesen Menipunkt 6ffnet sich ein
Popup-Fenster mit den Quellen, die fur die
Erstellung von somnio verwendet wurden.

Uber somnio

Bei Klick auf diesen Meniipunkt 6ffnet sich ein
Popup-Fenster mit relevanten Daten zur
Anwendung somnio.

Teilnahme an den
Schlaftrainingsmodulen

Um die Bearbeitung der Trainingsmodule zu
starten, gehen Sie folgendermaRen vor:

1. Offnen Sie die Programmwebseite
(https://app.somn.io/) bzw. 6ffnen Sie die App
und melden Sie sich an.

2. Klicken Sie links auf den Menlpunkt
,Training” und wahlen Sie ein Modul, indem
Sie auf eines der untereinander angezeigten
Modulsymbole klicken.

3. Ein
Kurzbeschreibung des Moduls wird angezeigt.

Willkommensbildschirm mit

4. Durch Klicken auf ,,Modul starten” starten
Sie das Modul. Sollten Sie dieses Modul
bereits begonnen haben, kdnnen Sie das
Modul entweder von vorn beginnen, indem
Sie auf ,Neustart” klicken oder an der Stelle
fortfahren, wo Sie das letzte Mal die
Modulbearbeitung  unterbrochen haben,
indem Sie auf ,,Fortfahren” klicken.

5. Hoéren Sie sich die im jeweiligen Modul
vorgestellten Schritte an und befolgen Sie die
Anweisungen des digitalen Schlafexperten.

6. Die Fragen des digitalen Coaches
beantworten Sie durch Klicken auf die
entsprechenden Schaltflachen, die lhnen auf
dem Bildschirm angezeigt werden.

7. Navigation im Modul:

14" Diesen Schritt noch einmal abspielen

O] Pause / Wiedergabe

™ Diesen Schritt Uberspringen

< Zuriick zum vorherigen Schritt

Menuansicht ein-/ausklappen

8. Nach Abschluss eines Moduls wird das
nachste freigeschaltet. Bei einigen Modulen
missen drei neue Tagebucheintrage
ausgefiillt werden, bevor das nachste Modul
freigeschaltet wird.

Ausflllen des Schlaftagebuchs

Um einen Schlaftagebucheintrag zu tatigen,
gehen Sie folgendermalien vor:

1. Melden Sie sich im Programm an.

2. Offnen Sie das Schlaftagebuch iiber das
Mendi links.

3. Sie sehen eine Ubersicht Ihrer bisherigen
Eintrage.

Nach dem Aufstehen: Morgenprotokoll
Stellen Sie sicher, dass oben links die
Registerkarte ,Morgenprotokoll” ausgewahlt
ist.

Klicken Sie Uber der jeweiligen Datumsangabe
auf das Plus-Zeichen.

e Fillen Sie die Felder aus:
JWann bist du ins Bett?” (Uhrzeit
eingeben)
,Wann bist du eingeschlafen?” (Uhrzeit
eingeben)
Klicken Sie, falls zutreffend, auf die
Schaltfliche  bei  “Ich  bin  nicht
eingeschlafen”.

e Andernfalls flllen Sie die Felder aus:
,Wie lange war dein Schlaf
unterbrochen?”


https://app.somn.io/

(in Stunden und Minuten)
,Wann bist du endgiiltig aufgewacht?”
»,Wie war deine Schlafqualitat?”

e Fillen Sie in jedem Fall das Feld ,,Wann
bist du aufgestanden?” aus.

e Klicken Sie auf , Speichern”.

Auswertungen

e |hre tagliche Schlafeffizienz in % wird
lhnen im orangefarbenen Kreis angezeigt.
Weitere Angaben finden Sie durch Klicken
auf die Eintrage, die Pfeiltasten und die
verschiedenen Symbole.

e Sie konnen Ihren 7-Tage-Durchschnitt
einsehen:

f
@) Schlafeffizienz

=]

Einschlafzeit

zz
z Wachzeit in der Nacht

e Unten sehen Sie durch Pfeilsymbole, ob Sie
Ihrem/n personlichen Ziel/en in den letzten
7 Tagen ndaherkommen. Beim
Antippen/Dartiberfahren mit der Maus
sehen Sie lhre +/- Tendenz in

Prozentangaben.

Am Ende des Tages: Abendprotokoll
Wahlen Sie oben rechts die Registerkarte
,Abendprotokoll”.

e Befinden: Bewerten Sie lhre Stimmung,
Leistungsfihigkeit und Energie am
vergangenen Tag.

e Konsum: Wahlen Sie die Menge an
konsumiertem Alkohol und Koffein

I”

zwischen ,Kein”, ,Wenig”, ,Mittel” und
,Viel”. Klicken Sie auf ,Speichern”.
e Nun werden Auswertungen zu |hrem

Befinden und lhrem Konsum angezeigt.

Unten sehen Sie lhren jeweiligen
7-Tage-Schnitt auf einer 10-Punkte-Skala:

Stimmung

0 Leistungsfahigkeit

¥

Energie

e Wenn Sie einen Eintrag andern mochten,

klicken Sie ihn in der Ubersicht an. Klicken
Sie auf das Feld ,Bearbeiten”.

e Wenn Sie einen Eintrag entfernen

mochten, klicken Sie ihn an und klicken Sie
anschlieRend auf das Milleimer-Symbol.

e Oben rechts kdnnen Sie wahlen, ob Sie die

Angaben als Wochenibersicht (Woche),
oder im Verlauf des ganzen Trainings
(Gesamt) einsehen mochten.

Daten mit medizinischem Personal
teilen

1. Offnen Sie das Programm und melden Sie
sich an.

2. Verwenden Sie die programminterne
Funktion ,,Medizinischer Bericht”.

3. Sie haben die Méglichkeit, eine Ubersicht
Uber |hre Therapiedaten einzusehen. Unter
dem Reiter , Anleitung” finden Sie Erklarungen
zu den im medizinischen Bericht dargestellten
Grafiken und Zahlen. AuRerdem gibt es hier
Hinweise zur Bereitstellung der Daten.

4. Um medizinischem Personal diese Daten
zur Einsicht bereitzustellen, haben Sie die
Moglichkeit, den Bericht als Datei (PDF)
herunterzuladen und mit diesem zu teilen.

Hilfe

Support: Hilfe bei I|hren Fragen und
Problemen zur Nutzung des Programms
bekommen Sie auf der mementor


https://somn.io/wissen-faqs/

Supportseite und unter der E-Mail-Adresse
support@somn.io

Hersteller

r A

mementor DE GmbH
Karl-Heine-Str. 15

L , 04229 Leipzig

www.mgmgn;gr.dg
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